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Prise en charge initiale : 
le rôle du « Responsable des Soins »

• JE VOUS CONTACTE AU SUJET D’UN MEMBRE DE L’ÉQUIPAGE SE PLAIGNANT D’UNE DOULEUR DEPUIS 
HIER SOIR À L’OREILLE GAUCHE.

• LA DOULEUR N’EST PRÉSENTE QU’EN POSITION ALLONGÉ (4/10) ET AUCUNE DOULEUR EN POSITION 
ASSISE OU DEBOUT.

• PAS DE SIGNE PARTICULIER EXTÉRIEUR, PAR CONTRE À L’OTOSCOPE, ON PEUT VOIR DEVANT LE TYMPAN 
DES DÉPÔTS DE CÉRUMEN UNE PARTIE DU CONDUIT EST ROUGE ET LÉGÈREMENT ENFLÉ AVEC, ENTRE 
LA CÉRUMEN ET LA PARTIE INFLAMMÉE, UNE ZONE BLANCHE QUI SEMBLE ÊTRE DU PUS. 

• TEMPÉRATURE 37.2 °C , SYS 123 DIAS 66 PULSATION 56

• ANTÉCÉDENT : 

• LE PATIENT A DÉJÀ EU UNE OTITE PURULENTE IL Y A 3 MOIS, TRAITÉE PAR SON MÉDECIN TRAITANT.

• DÛ À UNE SLEEVE GASTRECTOMIE, IL NE PEUT PRENDRE D’ANTI-INFLAMMATOIRE.

• JE VOUS JOINS DES PHOTOGRAPHIES DE SON OREILLE. 

• JE VOUS CONTACTERAI, AUJOURD’HUI, PAR TÉLÉPHONE.



Un logiciel adapté à notre pratique



Un logiciel adapté à notre pratique



L’apport de l’image (1)



L’apport de l’image (2) 
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L’apport de la Vidéo



Une équipe médicale expérimentée 

• 11 Médecins

• Praticiens Hospitaliers Médecine d’Urgence

• SAMU 31 (Régulation et SMUR) - SU CHU

• Situation d’xception

• 10 années d’expérience de la Consultation Télé Médicale en moyenne

• Formateurs (CHU et CCMM)

• Réseau de Spécialistes identifiés au sein du CHU: Avis séniorisés

• Spécificité de la Psychiatrie: Convention CRAPEM 



Niveau Type Appelants Nb promotions Nb stagiaires

M2
FC 22 249

FI 40 542

M3
FC 9 105

FI 12 165

R2
FC 86 1150

R3
FC 59 694

Total 228 2905



Nombre de dossiers par an
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Nombre d’appels par an
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Types de Navires

Année 
complète Juillet/Août

Navires à Passagers 25% 29%

Peche 16% 14%

Commerce 28% 22%

Service 19% 17%

Plaisance 11% 17%

Autres 1% 1%

Navires à 
Passagers 25%

Pêche 16%

Commerce 28%

Service 19%

Plaisance 11% Autres 1%



Nombre de dossiers selon le motif

2021

1822; 77%

19; 1%

519; 22%

medical toxique traumatique

2022 

2005; 77%

22; 1%

587; 22%



Répartition Pathologies / Type de Navire

COMMERCE

• Médicale : 84%

• Traumatique : 15%

• Toxique : 1%

PECHE

• Médicale : 64%

• Traumatique : 36%



Prescriptions

• 38 % Antalgiques
• 797 Paracetamol
• 266 Tramadol
• 18  Morphine
• 59  Phloroglucinol

• 16 % Anti-Infectieux
• 315 Antibiotiques per os
• 17 Antibiotiques auriculaires
• 51 Antibiotiques locaux
• 15 Anti-fongiques
• 18 Anti-paludéens
• 49 Collyres

• 12 % Anti-Inflammatoires / Corticoides
• 4,5 % Appareil Digestif



Type de patients
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Type de patients 
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Type de patients
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Décisions et CROSS
DEBARQUEMENT DEROUTEMENT EVASAN EVAMED

2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

AGENT LOCAL 36 51 10 9 1 5 2 2

CROSS ANTILLES GUYANE 8 10 4 5 11 10 3 12

CROSS CORSEN 25 18 10 9 17 21 15 22

CROSS ETEL 38 36 12 10 30 22 19 26

CROSS GRIS NEZ 17 21 6 7 14 9 8 15

CROSS JOBOURG 18 17 4 5 12 12 13 15

CROSS MED CORSE- AJACCIO 15 10 5 1 9 15 2 6

CROSS MED LA GARDE-TOULON 44 65 10 9 31 41 12 28

CROSS REUNION 4 7 10 8 10 3 4 1

SPOC GRIS NEZ 17 17 17 12 7 14 11 11

MRCC NOUMEA 1 5 2 0 0 3 0 5

MRCC PAPEETE 5 17 7 5 0 3 2 3

AUTRES 45 32 12 9 6 4 1 6



Décisions et SCMM - 2022n
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Encore mieux prendre en charge ?

• Formation
• Nouveau Référentiel National Secourisme PSE MER

• Homogénéisation des enseignements

• Simulation

• Pratique au contact du patient

• Exercices à bord

• Nouvelles Technologies
• Vidéo 

• Biologie embarquée

• RETEX



L’avenir est toujours devant nous

Merci de votre attention


